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Etisk policy 
 

Att agera etiskt ligger i linje med vår värdegrund. Inom Lagerström ska 
vi bedriva ett etiskt ansvarstagande. 
För oss utgör policyn både ett underlag för förebyggande arbete, en 
praktisk vägledning och ett stöd för hur olika situationer ska hanteras. 
Företagets målsättning och riktlinjer visar hur vi resonerar i etiska 
frågor kring affärsverksamhet och företagets anställda.  
 
Målsättning och riktlinjer 
 
• Lagerström konkurrerar med andra företag på sunda villkor och 

agerar för att främja sådana villkor på marknaden. 
• Kontakter med kunder och leverantörer ska baseras på ömsesidigt 

förtroende och respekt. 
• Förstå kundernas behov och krav och ge en effektiv service. 
• Våra medarbetare ska uppfattas som bra och kunniga 

representanter för företaget. 
• Gåvor av större värde ska inte ges eller tas emot. 
• Alla medarbetare i organisationen behandlas lika, med respekt och 

omtanke. 
• Företagsledningen ska ansvara för att korruption förhindras. 
• Företagsledningen säkerställer att rutiner och förhållningsregler 

integreras i företagets dagliga verksamhet och 
och att dessa diskuteras på personalmöten.  

• Diskriminering och trakasserier accepteras inte. 
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