Lagerstrom

LEDNINGSSYSTEM FOR SYSTEMATISKT MILJO- OCH KVALITETSARBETE
LAGERSTROM - STALPRODUKTER AB

FTOUUKLULVECK U

Foretaget ska erbjuda produkter av hég kvalitet med minsta mojliga
miljdpaverkan och till ett rimligt pris.

Foretaget ska tillmotesga samhallets krav pa mera tillganglighet
och en hallbar milj6.

Foretagets kunder ska se oss som sin langsiktigt basta samarbetspartner.

Foretagets medarbetare ska uppfattas som engagerade och kunniga
representanter for foretaget.



Systematiskt milj6- och kvalitetsarbete

Att systematiskt och fortlépande utveckla, folja upp och sékra kvaliteten i
verksamheten samt ta fram verktyg for att minska miljébelastningen genom
standiga forbattringar mot hallbar utveckling.

(Var ar vi, vart ska vi, vad gor vi och hur blev det)

Flertalet produkter blir miljobeddémda via Byggvarubeddmningen och
Sundahus

Alla produkter ar fria att anvandas i Svanen-projekt

Nar en ny produkt tas fram ska alltid kvalitet och miljopaverkan beaktas, for
alla produkter ska ett Miljodatablad upprattas

Produktcertifikat som intygar produktens originalitet ska alltid kunna bestallas
Produktutveckling sker Iopande med industridesigners,
tillganglighetsanpassade produkter ska diskuteras

Vid kop av tjanster och produkter ska foretaget ha ett ledningssystem
Kunder erbjuds studiebestk i verksamheten

Klagomal fran kund ska alltid tas om hand/atgardas snabbt

Forslag fran kund om en forbattring/utveckling av en produkt ska alltid
diskuteras

Forhallningssatt och regler integreras i verksamheten och
informeras/diskuteras med personal, genom avstamnings- och
arbetsplatsmoten

Lone- och utvecklingssamtal

Internrevision av verksamheten

DOKUMENT som finns p& hemsidan

Kvalitetspolicy

Miljopolicy

Etisk policy
Miljo/Hallbarhet
Garanti/Material
Tillganglighetsanpassning
Miljoédatablad

Produktblad

Produktcertifikat kan begaras efter levererad order



RUTIN BESKRIVNINGAR

Kontroll vid godsmottagning, transportskador
Fortsatt kontroll av varor efter avslutad godsmottagning

Arbetsmiljoparm

Personalhandbok
Rutin for att hantera nodlage
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